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1.- OBJETO

Establecer un mecanismo y metodologia para identificar los peligros asociados a las actividades
de la UCP y evaluar los riesgos derivados de dichos peligros, con el fin de determinar aquellos
gue se considerardn no-aceptables.

2.- ALCANCE

Aplica a todas las actividades realizadas por la UCP, ya sea por personal propio o contratado,
incluyendo visitantes y proveedores.

3.- REFERENCIAS

e Cldusula 6.1.2,6.1.2.2, 6.1.3, 6.2, 5.1 de la Norma ISO 45001
e Decreto Ejecutivo N® 2, Por el cual se reglamenta la Seguridad, Salud e Higiene en la

Industria de la Construccion
e Resolucion N® 45,588-2011 JD de la Caja de Seguro Social

4.- DEFINICIONES

4.1. Proceso: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian, las
cuales transforman elementos de entrada en resultados.

4.2. Levantamiento de Procesos: consiste en la identificacidn de los procesos existentes, que
se ejecutan en la UCP.

4.3. Peligros: fuente, situacién o acto con capacidad de dano en términos de lesiones o
enfermedad o una combinacién de ambas.

4.4. Identificacién de peligros: proceso de reconocer que existe un peligro y definir sus
caracteristicas.

4.5. Riesgo: combinacién de la probabilidad de que ocurra un evento o exposicion
peligrosa y la gravedad de una lesion o enfermedad que puede ser causada por el
evento o exposicion.

4.6. Evaluacién del riesgo: proceso de evaluar el riesgo que pueda surgir de peligros,
tomando en consideracién la suficiencia de los controles existentes y de decidir si el
riesgo es aceptable o no.

4.7. Riesgo aceptable: riesgo que ha sido reducido a un nivel que la organizacion puede
tolerar, tomando en cuenta sus obligaciones legales y su propia politica de SSO.

4.8. Parte interesada: persona o grupo, fuera o dentro del sitio de frabajo, intferesado o
afectado por el desempefo en SSO de una organizacién.

Elaborado por Revisién Aprobacion

Nombre Roberto Oliva Alexis Botacio Rafael Diaz

Puesto Supervisor de Gerente de Coordinador
Seguridad y Salud Ocupacional Socio Ambiental General
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4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Seguridad y salud ocupacional (SSO): condiciones y factores que afectan o pueden
afectarla salud y la seguridad de los colaboradores o de otros frabajadores (incluyendo
a los frabajadores temporales y el personal de confratistas), visitantes o cualquier ofra
persona en el sitio de trabajo.

Objetivo de SSO: un propdsito de SSO en términos de desempeno en SSO, que una
organizacion se propone alcanzar.

Desempeino de SSO: resultados medibles de la gestidn de una organizacién de sus riegos
de SSO.

Sitio de trabajo: cualquier locacién fisica donde se realicen actividades relacionadas
con el frabajo bajo el control de la UCP.

Nota: Cuando se considera lo que es sitio de trabajo, la organizacion debe tomar en
cuenta los efectos sobre la SSO del personal que estd, por ejemplo, viajando o en
trdnsito (conduciendo, por avién, bote o tren), trabajando en los predios de un cliente
o frabajando en casa.

Incidente: Evento(s) relacionado(s) con el trabajo en los que ocurrié o pudo haber
ocurrido una lesién, enfermedad o muerte (independientemente de su gravedad).

5.- DIAGRAMA DE FLUJO

5.1.- No aplica

6.- PROCEDIMIENTO

6.1.- Metodologia para la Identificacién de Peligros y Evaluacién de Riesgos

Para los servicios contratados los proveedores externos presentan la evaluacion de riesgos
de acuerdo al producto y/o servicio prestado y UCP la revisa para verificar que la
metodologia utilizada cumpla con los requisitos minimos establecidos en la legislacién
aplicable (Decreto Ejecutivo N® 2, Por el cual se reglamenta la Seguridad, Salud e Higiene en
la Industria de la Construccién).

En la metodologia utilizada para la UCP, el Supervisor de SSO y/o Gerente Socioambientall
y/o a quien ellos designen, levantan un inventario de todos los procesos y actividades
realizadas en la UCP (por personal propio o contratado).

Para esto se asegura que se incluyan:

e Procesos claves y procesos de apoyo (operativos, administrativos, logisticos, etc.).

e Actividades rutinarias y no rutinarias.

e Acftividades de todo el personal que tenga acceso al sitio de frabajo (incluso confratistas
y visitantes).
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Este inventario de procesos y actividades se registra en el formulario de Identificacién de
Peligros de SSO (R-PSSO01-01) y se socializa con el Comité del SIG (formado por
representantes de todas las secciones de la UCP), ya que estos estdn familiarizados con las
dreas, procesos y actividades de la UCP.

6.2.- Identificacion de peligros

A partir del inventario de procesos y actividades (R-PSSO01-01) “Identificacion de Peligros de
SSQO”, el Supervisor de SSO identifica los peligros presentes en cada uno de los procesos y
actividades, marcdndolo en la columna del peligro respectivo.

Para esta identificacién de peligros se considera lo siguiente:

e Comportamiento humano, capacidades y ofros factores humanos.

e Infraestructura, equipo y materiales en el sitio de trabaijo.

e Peligrosintroducidos en la empresa (compra de equipamiento, quimicos o suministros,
confratos con empresas externas, adquisiciones o inversiones).

e Peligros originados fuera del lugar de trabajo y que pueden afectar de manera
adversa la seguridad y salud de las personas que se encuentran bajo el control de la
UCP.

¢ Modificaciones al SIG, incluyendo cambios tfemporales y sus impactos a los procesos
y actividades; al igual que cambios en la UCP, sus actividades o insumos.

e Losrequisitos legales aplicables a los procesos de la UCP.

e El disefo de las dreas de trabajo, procesos, instalaciones, equipo, procedimientos de
operacién vy la organizacidon del trabagjo, incluyendo su adaptacién a las
capacidades humanas.

En esta fase no se considera la importancia o significancia de los peligros.
Para identfificar los peligros, se analizan las actividades y servicios de la UCP, fomando como

guia el listado genérico de peligros a la SSO del Anexo 1. (Los peligros listados son generales
y se deben agregar peligros adicionales segun se requieral).

6.3.- Evaluacion de riesgos

El Supervisor de SSO, se lleva a la Matriz de Riesgos (R-PSSO01-02) los peligros identificados.
Aunque un peligro haya sido identificado en varios procesos y actividades, este peligro solo
pasa a la matriz una vez; considerando el mds critico de acuerdo a la actividad, lugar o
exposicion.

La copia impresa se convierte en una version no controlada
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El Supervisor de SSO, identifica el(los) riesgo(s) asociado(s) a cada uno de los peligros
identificados.

El Supervisor de SSO, se asegura que se cuente con la siguiente informacién actualizada y
disponible:

¢ Mediciones de higiene ocupacional.

e |dentificacion de requisitos legales y otros requisitos adoptados por la UCP.

e Opiniones de las partes interesadas.

e Evaluaciones ergonémicas

La evaluacién de los riesgos existentes se realiza utilizando la Matriz de Riesgos (R-PSSO01-02).
¢ Severidad Potencial / Consecuencia RF1
e Probabilidad de ocurrencia RF2
e Nivel de Riesgo
| Nivel de Riesgo = RF1 x RF2

El Supervisor de SSO evalua los riesgos tomando en cuenta los controles implementados o
existentes y determina el grado de Severidad y probabilidad utilizando el Anexo 2: Matriz de
Evaluacion General de Riesgos de SSO.

6.3.1.- Determinacién del nivel de Riesgo

Con el Nivel de Riesgo calculado, se clasifican los riesgos de acuerdo con el puntaje
obtenido, segun la siguiente tabla.

Valoracién Calificacion | Accion a Tomar

No tolerable: Accién inmediata requerida

Todos los riesgos bajo esta categoria se considerardn
no-aceptables y se  establecerdn  Instructivos
documentados  que describan los  confroles
operacionales. De igual forma son considerados en el
programa de SSO.

No tolerable: Se requiere gestionar atencién lo mds
pronto posible.

6-11 Alto Los riesgos bajo esta categoria serdn confrolados a
través actividades descritas en el programa de SSO, sin
embargo, no requieren la documentacion de
Instructivos.

3-5 Medio No tolerable: Se requiere gestionar atencion a mediano
plazo.

12-16
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Ocupacional

Pueden serincluidos en el programa de SSO silos mismos
tienen un requisito legal asociado.

1-2 Podria ser tolerable: Accién a largo plazo podria ser
requerida (Si no cumpliera con el estGndar)

0 No Existe Tolerable

6.3.2.- Establecimiento de controles

El supervisor de SSO determina las medidas de control para los riesgos no-aceptables, ya sean
nuevas o cambios en las existentes de acuerdo a la siguiente jerarquia:

a. Eliminacién

b. Sustitucién

c. Conftroles de Ingenieria

d. Controles de senalizacion, advertencias y/o administrativos
e. Equipo de proteccion personal

6.3.3.- Objetivos metas y programas

El Supervisor de SSO, define para cada riesgo no-aceptable, objetivos y metas (medibles o
cuantificables cuando sea factible) coherentes y consistentes con los objetivos estratégicos,
la politica y con el compromiso de mejora continua.

Para el establecimiento de objefivos y metas se consideran los requisitos legales y ofros
requisitos que la UCP ha suscrito, asi como las opciones tecnoldgicas y posibilidades
presupuestarias, y operacionales, al igual que las opiniones de las partes interesadas.

Los objetivos y metas se documentan en el formulario “Programa de SSO (R-PSSO01-03)", el
cual incluye, entre otfros datos, la asignacién de responsabilidades, medios y plazos para
lograrlos. Este programa es aprobado por la Coordinacién General.

El Supervisor de SSO revisa semestralmente el Programa de SSO para verificar que las metas
y objetivos se estén alcanzando en los plazos acordados, de lo contrario se tomardn las
acciones correctivas/preventivas de acuerdo al Procedimiento de Confrol de No
Conformidades, Acciones Correctivas y Preventivas (PG-05).

6.3.4.- Manejo del Cambio/ Modificaciones

La UCP identifica los peligros y evalia los riesgos provenientes de cambios que se den en la
Organizacién antes de darse los mismos, lo cual quedard documentado y gestionado como
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lo establece el Manual del Sistema Integrado de Gestién y/o un andlisis de trabajo seguro (R-
PSSO01-04), cuyas acciones quedardn establecidas en la misma.

Después de documentado el cambio, se aplica el procedimiento PSSO-01 de Identificaciéon
de peligros y evaluacion de riesgos laborales.
Ejiemplos de cambios que pudieran generar una accién son:
¢ Nuevos equipos/instalaciones o modificaciones a los existentes, siempre y cuando sean
diferentes los peligros y riesgos a los ya idenfificados.
e Proyectos extraordinarios en los cuales no se trabaja de manera frecuente.
e Reestructuraciones organizacionales que resulten en nuevos roles, posiciones o
responsabilidades.
e Accidentes ocurridos que puedan aumentar el nivel de riesgo establecido en la matriz
de riesgos.

Cuando apligue se realizan mediciones de higiene con el fin de monitorear las condiciones
ambientales internas y externas y poder cumplir con lo establecido en las legislaciones
locales.

Para los servicios contratados la evaluacion inicial es vdlida mientras se mantengan las
condiciones bajo las que ha sido efectuada, si ocurre un cambio en el entorno o las
condiciones de trabajo el proveedor externo debe someter a revisibn de la UCP, la
evaluacién de los nuevos riesgos.

El proveedor externo debe mantener informado a UCP para lo cual ha de tener en cuenta
que pueden aparecer riesgos no identificados como consecuencia, entre otros, de:

. Modificacion de los lugares de trabajo (como en obra siempre cambian los lugares
de trabajo. Nos remitiremos al plan de seguridad de dicha obra).
. Cambio de las condiciones de trabajo (como en obra siempre cambian los lugares

de trabagjo. Nos remitiremos al plan de seguridad de dicha obra).
. Danos de la salud.

. Incorporacién de trabajadores especialmente sensibles a riesgos determinados.

. Determinacion de la insuficiencia de las medidas preventivas.

. Nueva legislacién o disposiciones en materia de Prevencién, que afecte a las
actividades de UCP.

. Resultados de auditorias.

. Resultado de inspecciones de seguridad.

. Conclusiones derivadas de la revisién del sistema.
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6.3.5.- Redlizacién de trabajos extraordinarios

Se consideran trabajos extraordinarios aquellos que realiza el personal de manera no rutinaria
denfro y fuera de las instalaciones. Cuando se realicen estos frabajos extraordinarios, antes
de la redlizacién de los mismos, se debe elaborar un andlisis de trabajo seguro para
determinar los peligros, evaluar los riesgos y establecer los controles para las actividades que
se van a desarrollar.

Si el frabajo es realizado por un contratista, para el inicio de los trabajos, el Jefe de Areay/ o
El Supervisor de SSO se aseguran que se haya brindado la induccién respectiva en la cual se
incluye el andlisis de trabajo seguro (ATS). El andlisis de trabajo seguro se documenta en el
formulario (R-PSSO01-04) Andlisis de Trabajo Seguro.

El ATS aplica a nuevos contratistas, a trabajos realizados por primera vez, o cuando el
personal a realizar el trabajo sea nuevo.

6.4.- Requisitos legales y otfros Requisitos

La UCP se asegura que los requisitos legales y otros requisitos aplicables son tomados en
cuenta para establecer, implementar y mantener su Sistema de gestién de SSO a través del
PG-02 Identificacion y Evaluacién de RL.

Los requisitos legales y otros requisitos son tomados en cuenta en la ponderacién de la matriz
de Riesgos y para la elaboracion del Programa de SSO.

6.5.- Formacion e Informacién de Riesgos Laborales

La UCP identifica las necesidades de enfrenamiento asociadas con los riesgos evaluados en
la Matriz de Riesgos (R-PSSO01-02) y Programa de SSO (R-PSSO01-03). Para alcanzar estas
necesidades se elabora una Programacion anual, cuyo registro es “Cronograma Anual de
Informacién y Formaciéon de Riesgos Laborales (R-PSSO01-05)".

6.6.- Sistema de Salud, Seguridad e Higiene en el Trabajo

La UCP en cumplimiento con la Resolucion N 45,588-2011 JD de la Caja de Seguro Social,
mantendrd debidamente documentado y a disposicidon de la Caja de Seguro Social un
sistema de salud, seguridad e higiene del frabajo para la prevenciéon y gestidon de los riesgos
profesionales.

Este Plan de Prevencion recopila todos los procedimientos e instrucciones del Sistema de
Gestidon ISO 45001, enfocados en la prevencion y control de los efectos, impactos negativos,
riesgos de salud y seguridad ocupacional que se pueden generar durante el Programa
Saneamiento de Panamda.
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7.- FORMULARIOS.

e R-PSSO01-01: Identificacion de Peligros de SSO.
e R-PSSO01-02: Matriz de Riesgos
e R-PSSO01-03: Programa del SSO.
e R-PSSO01-04: Andlisis de Trabajo Seguro

e R-PSSO01-05: Cronograma Anual de Informacién y Formacién de Riesgos Laborales
e R-PSSO01-04: Plan de Prevencion de Riesgos Profesionales de UCP

8.- TABLA DE CONTROL DE MODIFICACIONES

Edicion

Fecha

Apartado

modificado

Descripcion de la modificacion

0 Septiembre 2015

Edicién Inicial

1 23-06-2016

Todo el PS-01

Adecuacién del Procedimiento de Identificacion
y Evaluacién de Riesgos laborales conforme a las
Normas OHSAS 18001.

2 31-10-2016

6.2/6.3/6.3.3

Inclusién de nueva metodologia de identificacion
de peligros y evaluacién de los riesgos laborales,
Adecuacién del R-PSSO01-01: Identificacién de
Peligros de SSO y R-PSSO01-02: Matriz de Riesgos
conforme a las Normas OHSAS 18001 y la inclusidon
del R-PSSO01-03: Programa del SSO.

3 11-8-2017

Todo el PS-01

Este documento  PSSO-01 reemplaza el
documento anterior PS-01 debido a un cambio en
la seccién al igual que sus formularios y sus
formularios. Adecuacion del Procedimiento de
Identificacién y Evaluacién de Riesgos Laborales
conforme a las Normas OHSAS 18001. Se incluye
formularios para el Manejo del
cambio/modificaciones y Formacion e
Informaciéon de riesgos laborales

4 02-01-2018

6.6/7

Se incluye Plan de Prevencién de Riesgos
Profesionales de UCP

5 09-4-2018

6.5

Se elimina indicador de capacitaciones (este se
incluye en la gestion de RR. HH) y se elimina
formulario R-PSSO01-06

6 Abril 2019

6.3.1

Determinacion del limite de aceptabilidad, en los
riesgos no-aceptables se establecerdn Instructivos
documentados y no procedimientos
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Apartado
Edicion Fecha Descripcion de la modificacion
modificado
3 Actualizacion de norma a la ISO 45001
63 Evaluacion de Riesgo
Determinacion del Nivel de Riesgo
7 6.3.1 Objetivos, metas y programa
6.3.3 Se incluye en el anexo, dentro del peligro psico
911 laboral el acoso laboral (bullying)
Se incluye nueva ponderacién incluyendo los
9.1.2 conftroles existentes
8 Octubre 2021 6.3.4. Se modifica Manejo del Cambio/ Modificaciones
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9.- ANEXOS

9.1.1.- ANEXO 1. Listado genérico de peligros

PELIGROS EXPLICACION

Areas de trabajo
Pisos, superficies para
caminar  en mal | Caidas por tropezones por superficies irregulares, huecos, superficies
estado u obstruidos | resbalosas, etc.

(nivel y desnivel)
Superficies elevadas Caidas desde elevaciones, andamios, guindolas, etc. por encima de é'
Superficies calientes o

Quemaduras por contacto con superficies calientes o frias.

frias

Atrapado debajo de

objetos,

excavaciones, Atrapado debajo de objetos o excavaciones, derrumbes, equipo, etfc.

derrumbes,  equipo,

etc.

Andamios Caidas por andamios mal instalados o inadecuados

Ejscclzsoleros portatiles y Caidas por escaleras en mal estado o instaladas en forma inadecuadas

Control del tréfico Atropellos

Temperatura Calor, temperaturas ambientales altas, deshidratacién, etc.

lluminacién Golpes, caidas causadas por mala iluminacion

Ruido Ex‘ppsicién aruidos por encima de 85 dBA en dreas industriales o 60 dBA en
oficinas

Vibraciones Exposiciones a vibraciones peligrosas por encima de los limites permisibles.

Radiacion no Exposiciongs a radiaciones no-ionizantes (incluyendo rodio,ciones emitidas

ionizante por equipos de soldadura), rayos solares, Idser, campos

electromagnéticos, ultravioleta, microondas, etc.

Radiacion ionizante Exposiciones a radiaciones ionizantes alfa, betq, icmmo O rayos X.

Mecdnicas, L

. Partes de la maquinaria expuesta.
fransmision
Puntos de operacion -

Contacto con los puntos de operacion.

(guardas)
Mdquinas para - A
metales Partes en movimiento expuestas o por méquinas en mal estado.
Mdaquinas para . _
madera Partes en movimiento expuestas o por maquinas en mal estado.

Herramientas

Herramientas manuales en mal estado.
manuales
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PELIGROS EXPLICACION
Herramientas de . .

. Herramientas de potencia en mal estado.
potencia

Grias
Equipo de izado
(polipastos)

Eslingas y similares

Elevadores de carga
o personal

Esmeriles Esmeriles |o parte de es’rei en mal estado.

Caida de objetos pesados sobre las personas, danos a la propiedad.

Equipos y envases a

Explosiones por envases a presibn en malas condiciones o sobre

presion presurizados
Calderas Explosiones por calderas en mal estado o sobre presurizadas
Transportadoras Afrapamiento contra partes en movimiento

Equipo de soldadura y
corte

Gases vy
comprimidos

liquidos

Quemaduras y electrocucion.

Explosiones

Almacenamiento,
fransporte y uso de
sustancias peligrosas

Derrames de sustancias peligrosas

Liquidos inflamables y
combustibles

Derrames de liquidos inflamalbles y combustibles

Metales calientes

Quemaduras por metales calientes

Partficulas voladoras

Exposicion a particulas voladoras

Polvos

Exposiciones a polvos.

Apilamiento, estibas

Motores y
generadores

Aplastamiento por caida de materiales

Contacto con circuitos eléctricos energizados por cables en mal estado.

Transformadores

Contacto con fransformadores.

Subestaciones

Contacto con partes energizadas

Paneles de control

Contacto con partes energizadas

Cableado

Contacto con cables en mal estado o expuestos.

Aterrizaje

Sistema de aterrizaje inadecuado (el aterramiento fisico o la conexién de
un equipo a través de un conductor hacia tierra).

Sistema contra rayos

Sistemma de contra rayos inadecuado o por procedimientos de frabajo
inadecuados.

GFCI

Contacto con circuitos eléctricos por falta de GFCI en dreas mojadas.
(interruptor de circuito por falla a tierra)

Equipos de
proteccién contra la
electricidad (no
personales)

Contacto con circuitos eléctricos por equipo de proteccidén contra la
electricidad en mal estado o mal utilizado.
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PELIGROS EXPLICACION

Transporte de pasajeros

Accidentes vehiculares

Condiciones del vehiculo de transporte

Accidentes vehiculares por malas condiciones del
vehiculo

Montacargas

Accidentes por montacargas.

Equipos pesados

Seguridad de instalaciones

Accidentes de equipos pesados

Incendio

Extintores de incendio

Incendio por extintores inhabilitados o en mal estado.

Almacenamiento de materiales

inflamables y combustibles

Incendio

Trabajos en caliente

Patdégenos

Incendio por tfrabajos con llama abierta, chispas.

Exposicion a patdgenos

Animales

Ataque o contacto con animales

Desechos contaminados

Exposicidon a desechos contaminados

Bacterias y virus

Exposicidon a bacterias y virus

Plantas venenosas

Contacto con plantas venenosas

Movimientos repetitivos

Honios i ofros olérienos Exiosicién a honios i ofros olérienos

Estaciones de frabajo mal disenadas

Herramientas ergonémicamente  mal

disenadas

Mal manejo de carga y materiales

Posiciones incoOmodas

Seleccidén de personal

Estilo de mando (liderazgo)

Jornada y horario de tfrabagjo

Demandas de frabajo

Acoso laboral (bullying)

Tareas de frabagjo que requieren posiciones vy
movimientos dificulfosos del cuerpo, mociones
repetitivas, el levantar excesivamente algin objeto u
otros factores del ambiente que pueden causar
problemas de salud

Aspectos organizativos de frabagjo, y a las
interrelaciones humanas, que al interactuar con
factores humanos enddgenos (edad, patrimonio
genético, antecedentes sicoldgicos) y exdgenos(vida
familiar, cultura, etc.) tienen la capacidad potencial
de producir cambios sicoldgicos del comportamiento

o trastornos fisicos en el trabajador
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9.1.2.- ANEXO. Puntajes para Valoracién de Riesgos

Para determinar el Nivel de Riesgo, se calculard la Severidad/Consecuencia vy la Probabilidad

Severidad Potencial/Consecuencia: nivel de dano fisico o material que un riesgo pueda alcanzar.

Mortal 4 Muerte o muertes multiples debido a lesiones o
enfermedades ocupacionales
Alta 3 Lesidn incapacitante permanente o enfermedad
ocupacional o pérdida de miembros o sentidos.
Media Lesidn incapacitante temporal mayor a un dia o
2 padecimiento que podria generar enfermedad

ocupacional.
Pequenas lesiones con atencidon de primeros auxilios o
atencidn médica sin incapacidad.

Baja

No hay dano o
lesidon

Probabilidad: frecuencia con la que una persona se expone a un riesgo, dada en tiempo de
permanencia en la actividad y los controles implementados.

Muy alta Los conftroles son
4 minimos o no efectivos. | Una vez por dia a varias veces
No hay conciencia del | por semana
resgo
Alta Muy dependiente de
3 confroles Periddicamente, semanalmente
organizacionales poco | auna vez por mes
confiables
Media Lugar de trabagjo vy . .
e Ocasionalmente, varias veces
tareas opfimizadas. ~
2 por ano, pero menos de una vez
Controles muy por mes
confiables establecidos.
Baja Diseno seguro.
. . Rara vez ocurre, pero se puede
1 Casiimposible de causar
> dar
dano
Improbable 0
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